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Identification

Nom légal International Luxury Management Inc. / Gestion Internationale de luxe Inc.

Nom commercial Zenitech (aussi écrit ZeniTech)

Numéros d’entreprise Fournis avec chaque soumission ou sur demande

Personne-ressource Alexandre Blais, fondateur · 581-748-7017 · info@zeniva.ca

En activité depuis 2024 (Zenitech)

Taille Petite entreprise

Langues de service Français et anglais

Mode de travail À distance depuis Québec. Rencontres en visioconférence ou au téléphone ;
lancement en personne possible dans la région de Québec

Compétences de base

1. Agents IA par métier, propulsés par Orvel AI, la couche d’agents conçue et opérée par Zenitech au Québec. Douze
agents de départ, un par industrie : Lina (agences de voyage), Marco (paysagement et déneigement), Luna (dentistes et
cliniques), Sofia (courtiers immobiliers), Mia (salons de beauté), Jade (gyms et studios), Kai (restaurants et traiteurs), Ben
(courtiers d’assurance et hypothécaires), Max (avocats et notaires), Leo (comptables et fiscalistes), Rex (garages), Atlas
(construction et rénovation). Le même moteur se configure pour un autre métier.

2. Logiciel sur mesure : plateformes, portails clients, intégrations et API.
3. Applications mobiles iOS et Android (React Native) et PWA.
4. Sites web : vitrines, boutiques et plateformes, pensés mobile d’abord.
5. CRM et pipeline de ventes ; automatisation des courriels, textos, relances, factures et rapports.
6. SEO et GEO (visibilité dans les moteurs de réponse IA), marketing numérique et tableaux de bord.

Ce qui distingue Zenitech

Pile standard : Next.js, Node.js, PostgreSQL. Aucun cadre
maison : un autre développeur compétent peut reprendre
le code.
Le code appartient au client dès le premier commit : le
dépôt est créé dans son compte. Domaine, hébergement
et comptes à son nom.
Prix fixe par phase, écrit avant de commencer. Chaque
phase livre quelque chose d’utilisable ; on peut arrêter
après n’importe laquelle.
IA indépendante d’un seul fournisseur : plusieurs
modèles de langage sous Orvel AI, avec bascule.
Données non utilisées pour l’entraînement, et Zenitech
indique par écrit où elles transitent.
Garde-fous : réponses tirées des documents et des
règles du client, sujets interdits définis, escalade vers un
humain, conversations consultables.
Documentation et visite guidée enregistrée à chaque
livraison.

Méthode

1. Diagnostic des ventes, des outils et des tâches manuelles.
2. Prototype fonctionnel en jours, testé avec de vrais

utilisateurs.
3. Déploiement et formation de l’équipe.
4. Suivi des résultats et amélioration continue.

Délais affichés : un agent IA qui répond et capte les
demandes se déploie en 1 à 2 semaines ; branché au CRM,
au calendrier et aux relances, en 3 à 4 semaines.

Réalisations démontrables

Plateformes bâties et exploitées par l’équipe pour les
entreprises du groupe (zenitech.dev/realisations) :

Zeniva Travel : agence de voyage en ligne avec
assistante conversationnelle qui bascule entre plusieurs
fournisseurs de modèles de langage.
ZeniPay : plateforme fintech sur un grand livre en ajout
seul, avec clés d’idempotence et journal d’audit.
ZeniCorp : plateforme de construction et de rénovation.



Codes de catégories

Système Code Description

SCIAN 541510 Conception de systèmes informatiques et services connexes

UNSPSC 81111509 Développement d’application client Internet ou intranet

UNSPSC 81111510 Développement d’application serveur Internet ou intranet

UNSPSC 81111504 Programmation d’applications

UNSPSC 81111508 Implémentation d’applications

UNSPSC 80101507 Conseils en technologies de l’information

UNSPSC 43232605 Logiciels analytiques ou scientifiques

UNSPSC 81162000 Logiciel en nuage en tant que service

UNSPSC 43232303 Logiciels de gestion de la relation client (GRC)

UNSPSC 81112200 Maintenance et soutien de logiciels

NIBS (GSIN) : aucun code proposé ; les avis d’AchatsCanada classent les besoins par code UNSPSC.

Accessibilité, Loi 25 et langue française : voir zenitech.dev/secteur-public. Zenitech ne revendique aucune certification ni cote de sécurité.
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